
（取組の概要及び効果） （（実施済のみ）性能発注内容） （実施（予定）時期）

（取組の概要） （検討状況・課題）

年 月 日

検討中

平成

27 4 1

取組事項 民間活用（包括的民間委託）

実施済 ●

将来的に持続可能な事業経営
を目指すことを目的に、当該業
務委託に至った。当該委託実
施後の5ヵ年（平成２７年～令和
元年度）における実績として、
未収金解消額約７百万円、人
件費等削減額３７百万円となっ
ている。また、民間のノウハウ
を取り入れた窓口業務による
住民サービスの向上や職員の
事務負担減にもつながり、大き
な効果が出ている。

取水施設、浄水場、ポンプ
場、管路等の小規模修繕を含
めた施設の運転・管理に加
え、開閉栓・工事申込み等の
窓口業務、検針・料金関係業
務、会計システム・統計資料
作成補助業務等を行ってい
る。

実施予定

●

抜本的な改革の取組

事業廃止
民営化・
民間譲渡

広域化等
民間活用 現行の経営

体制を継続指定管理者
制度

包括的
民間委託

PPP/PFI方式
の活用

地方独立行政法
人への移行

団体名 業種名 事業名 施設名

山元町 水道事業 ― ー

地方公営企業の抜本的な改革等の取組状況（令和3年3月31日時点） 

実施状況 

抜本的な改革の取組状況 


