
令和５年度山元町庁内業務インフラ DX推進事業業務委託 

 

質 問 回 答 書 

 

プロポーザルの質問について、次のとおり回答いたします。 

 

 

NO. 質問該当箇所 質問事項 回答 

１ 

履行期間 

（提案要求書

P4） 

構築期間は契約締結の日から令

和６年３月３１日 までを目途で

ただし、議会承認が得られた場

合に協議のうえ、契約を変更す

ることができるものとすると記

載ありますが、仕様書の業者決

定が令和６年 3 月に決定する前

提とした際に、下記の記載と整

合性が取れないかと存じます

が、現時点での本稼働の目安の

時期はいつを想定しております

でしょうか。 

＜仕様書に期間が記されている

事項＞ 

※P5 議員の運用習熟期間 2 か

月程度を設ける、 

※P8 職員端末の導入は契約日

から 4 か月以内に実施すること

を目標とする。 

 

 

本稼働の時期は提案内容の一部

と考えるため、時期を明確に指

定する回答は差し控えますが、

履行期間が令和６年度を超える

ことは想定していません。 

２ 

保守・監視・運

用 

（提案要求書

P21） 

ソフトウェア類はシステム稼働後5

年間の製品サポートを提供すること

の記載について、上記でご質問し

た本稼働目安の時期から５年間の

製品サポートを提供できればよい

認識でしょうか。 

稼働期間の開始時から終了時まで

製品サポートを提供して下さい。 

なお、「製品サポート」が「メーカー

サポート」、「各事業者によるサポー

ト」のいずれになるかを提案の中に

明示願います。 

３ 
LGWAN業務環境 

(提案要求書 P15) 

仮想デスクトップで提供したい

台数は最大何台程度を想定して

ますでしょうか。 

仮想デスクトップのみでの構築

の場合、職員数と同数の２２０

台を最大と想定しています。 

４ 

システム全体 

イメージ 

(提案要求書 P23) 

コアスイッチから各フロアスイ

ッチ間の 10G規格は「10GBase-

R(SFP+)」ではなく「10GBase-

T(UTP)」での構築でも良いでし

ょうか。 

コアスイッチと各フロアスイッ

チ間の通信速度として規格上

10Gbpsを満たす構成の提案であ

れば認めますが、通信ノイズ等

の影響を受けないように配慮

し、試験を行い、その結果を提

示して下さい。 

 



５ その他 

今回導入するサーバの設置スペ

ースについて、山元町本庁舎内

にいつまでにどの程度確保でき

る予定でしょうか。 

現用システムが格納されている

ラックとは別に、令和６年５月

末には 42Uラック１基分が本事

業分として利用可能となる予定

です。 

なお、位置関係などについては

別紙 サーバ室見取り図のとお

りです。 

６ その他 

下記に記載する端末およびサー

バ台数の想定をご教示願えます

でしょうか。 

①インターネット接続系で必要

となる機能を提供するサーバー

群について 

・庁外持ち出し端末の台数 

・インターネット接続系のサー

バーの台数 

②LGWAN 接続系で必要となる機

能を提供するサーバー群につい

て 

・LGWAN業務環境及び LGWAN接

続系サーバーの台数 

庁外持ち出し端末は 30台を想定

しています。 

提案要求書の内容を実現するた

めに必要なサーバ容量と機能を

満たす提案であれば台数の指定

はしません。 

 

  



別紙 サーバ室見取り図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


